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Trägerschaft 
 
 
 
 
Ziel / Zweck 
 
 
 
 
Vision 

Der Verein Alterszentrum Chestenberg, mit den Seniorenwohnungen Bünzegg 
und dem gleichnamigen Alters- und Pflegeheim, ist ein Teil der Alterseinrichtun-
gen und der Altersarbeit der Trägergemeinden Möriken-Wildegg, Brunegg und 
Holderbank.  
 
Der Verein AZCH bietet den Bedürfnissen von älteren Menschen angepasste 
Wohn- und Lebensformen mit individueller Betreuung und Pflege nach zeitge-
mässen gerontologischen Erkenntnissen, mit konkurrenzfähigen und kosten-
deckenden Tarifen 
 
Der Chestenberg ist ein eigenständiges Alterszentrum mit Lokalkolorit, eingebettet 
und gut vernetzt in den Trägergemeinden. Dank seinen zeitgemässen Dienst-
leistungen, seinem vielfältigen Angebot, welche auch Aussenstehenden 
offenstehen, und seinen den Nutzern angepassten Infrastruktur trägt er aktiv zur 
Lebensfreude der Bewohner und zum sozialen Netz der Region bei. Der Verein 
AZCH ist somit ein wichtiger Teil der Angebotskette der Altersarbeit der Region. 
Wir setzen unsere Vision durch die im Leitbild definierte Grundhaltung und dem 
gemeinsamen Wertesystem um. 
 

Teil der regionalen 
Angebotskette 

 
 
 
   Zusammenarbeit mit Partner dank  Angebot Bünzegg   Angebot Chestenberg 
  vielfältigem Angebot im AZCH 

 

Besondere Stärken 
SEP  
Strategische Erfolgspositionen 
USP  
Unique Selling Proposition 

AZ Chestenberg (Pflegeheim) 
- Gleiches Zimmer vom Eintritt bis zum 

Tod 
- Angenehme Grösse und familiäre 

Atmosphäre 
- Schöne und sichere Umgebung 
- Stabile soziale Struktur  
- Aktive Integration in den Gemeinden 
- Integratives Demenzkonzept 
- Günstige Pensions- und 

Betreuungstaxen 
- Individuelle Betreuung und 

Aktivierung 
- Breites abgestütztes Netz von 

freiwilliger Arbeit 
 

Bünzegg (Seniorenwohnungen) 
- Anbindung an Pflegeheim 
- Zentrale Lage im Dorfzentrum 
- ÖV-Anbindung 
- Servicebezug von Leistungen nach 

Bedarf 
- Günstige, nicht profitorientierte Mieten 
- Selbständiges Wohnen 
 

 Dienstleistungsqualität 
 - Personal mehrheitlich aus der Region 

- Personal versteht ausnahmslos 
Schweizerdeutsch  

- Hohes Ausbildungslevel 
- Flache Hierarchie  
- Proaktive Förderung von Aus- / 

Weiterbildungen  
 

- Führungskultur basierend auf 
Eigenverantwortung und Miteinbezug 
(Empowerment) 

- Geschützte und zielgerichtete 
integrative Arbeitsplätze 

- Engagierter Vorstand 

Kernleistungen AZ Chestenberg (Pflegeheim) 
- Pflegeheim mit individueller 

Langzeitpflege  
- Individuelles Wohnen im gleichen 

Appartement vom Eintritt bis zum Tod 
 

Bünzegg (Seniorenwohnungen) 
- Optimale Kleinwohnungen (1½-Zi & 

2½-Zi) für selbständige Senioren 
ohne Pflegebedürftigkeit 

- Anbindung an Pflegeheim (Spit-In) mit 
Leistungsbezug „à la carte“ 

 
 
 

Unterstützung und 
Pflege zu Hause 
 

Soziales Netz der 
Region  
 

Wohnen mit Dienst-
leistungen à la Carte 
 

Tagesstruktur / 
Tagesgäste 
 

Stationäre Langzeit-
pflege 
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Zusatzleistungen - Zahnarzt im Haus 

- Coiffeur im Haus 
- Podologin im Haus 
- Hörberatung im Haus 
- Ökumenische 

Andachten im Haus 
- Besuchsdienst 
 

- Öffentliche Cafeteria 
- Raumangebot für 

Familienanlässe 
- Umfangreiches Alltags-

angebot 
- Tagesgäste 
 

- Mahlzeitendienst 
- Mittagstisch für 

Senioren aus der 
Region 

- Veranstaltungen für 
externe Personen oder 
Gruppen 

 

Zielgruppen 
Wen sprechen wir an 

- Primär Einwohner und Einwohnerinnen der Trägergemeinden  
- Seniorinnen und Senioren mit persönlichem Bezug zu den Trägergemeinden 
- Sozialdienste der Trägergemeinden und von Zuweisern 

 

Kunden AZ Chestenberg Bünzegg 
Wer sind unsere heutigen 
Kunden 

Beim Eintritt 
mobile, teilweise 
selbständige 
Senioren. 
 
Diese können 
später, auch bei 
zeitlicher und 
örtlicher 
Desorientierung 
und steigendem 
Pflegegrad 
gemäss ihrem 
Zustand gepflegt 
und betreut 
werden. 

Beim Eintritt 
pflegebedürftige 
Personen. 
 
 
Diese werden 
gemäss ihrem 
Pflegegrad 
zeitgemäss 
gepflegt und 
individuell betreut. 
 

Beim Eintritt 
zeitlich und örtlich 
desorientierte 
Personen.  
 
Es wird individuell 
auf ihre 
Bedürfnisse 
eingegangen und 
eine Integration in 
die soziale Struktur 
angestrebt 

Beim Eintritt 
selbständige 
Senioren ohne 
Pflegegrad. 
 
Diese bewohnen 
Kleinwohnungen 
(1 ½-Zi & 2 1/2 –
Zi) mit der Sicher-
heit einer Anbin-
dung an das 
Pflegeheim und 
beziehen indivi-
duelle Leistungen  
 

Partner - Angehörige 
- Trägergemeinden 
- Kanton (DGS) 
- Ärzte 
- Apotheke 
- Berufsschulen 
- Spitäler 
 

- Lieferanten 
- Krankenkassen 
- Landeskirchen 
- Angehörige 
- IV 
- Institutionen zur 

Berufsintegration 
 

- Vereine 
- Pro Senectute 
- Freiwillige Mitarbeiter 
 

 


